
Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад  

№ 30 пос. Эльбан Амурского муниципального района Хабаровского края   

  

 

Аналитическая справка 

 по результатам анкетирования родителей (законных представителей) 

общеразвивающей группы № 4 (5-6 лет) 

 

В целях повышения эффективности работы ДОУ, укрепления доверия 

родителей (законных представителей) к дошкольному учреждению, усиления 

сотрудничества между родителями (законными представителями) и ДОУ 

проведено анкетирование в декабре 2023 года (приказ от 05.12.2023 года № 

101-Д). 

В анкетировании приняли  участие 19 (100%) родителей (законных 

представителей).  

Степень удовлетворенности родителей (законных представителей) 

предоставления муниципальной услуги составила 99 %. 

Итоги анкетирования родителей (законных представителей): 
№ 

п/п 

Критерии  Количество 

 ответов 

«да» 

Количество 

 ответов 

«нет» 

Количество 

 ответов «не 

знаю» 

1 Получение информации о  

целях и задачах ДОУ, о режиме работы, 

питании (меню). 

19 - - 

2 Удовлетворенность питанием ребенка в 

ДОУ. 

19 - - 

3 Интерес к информации о питании в ДОУ 

(ежедневные меню, консультации и т.д.). 

19 - - 

4 Положительный отзыв ребенка о 

питании в ДОУ. 

19 - - 

5 Оценка питания в ДОУ по 5-бальной 

шкале. 

Средний бал 

– 4,9 

  

6 Проведение в ДОУ специальной работы 

по адаптации детей. 

19 - - 

7 Обсуждение с родителями (законными 

представителями)  различных вопросов, 

касающихся пребывания ребенка в ДОУ. 

18 - 1 

8 Возможность родителям (законными 

представителями) присутствовать в 

группе, участвовать в экскурсиях 

19 - - 

9 Получение родителями (законными 

представителями) информации о 

повседневных происшествиях в группе, 

успехах ребенка и т. д. 

19 - - 

10 Информация родителей (законных 

представителей) о травмах, изменениях в 

состоянии здоровья ребенка, привычках 

в еде и т. д. 

18 - 1 



11 Возможность обсуждения успехов детей 

на совместных собраниях (не реже 1 раза 

в год) 

19 - - 

12 Интерес сотрудников ДОУ к 

удовлетворенности их работой 

родителей (законных представителей) 

(беседы, анкетирование) 

19 - - 

13 Личная удовлетворенность родителей 

(законных представителей)  работой 

ДОУ 

19 - - 

14 Личная удовлетворенность родителей 

(законных представителей) 

доброжелательностью сотрудников ДОУ 

к ребенку 

19 - - 

15 Родители знакомы с ориентирами 

образовательной деятельности ДОУ 
19 - - 

 Итого: 264 

( 99%) 

- 2 (1%) 

17 Привлекательность ДОУ:    

 Близость от дома 19 (100%)   

 Хорошее состояние территории и 

материально-технического обеспечения 

18 (89,4%)   

 Наличие творческого, 

профессионального педагогического 

коллектива 

19 (100%)   

 Хорошие отзывы других родителей 17 (96,6%)   

 Интересные программы обучения и 

развития детей 

19 (100%)   

 Хорошее питание 19 (100%)   

 Высокий уровень подготовки к школе 19 (100%)   

 

Большинство родителей (законных представителей) имеет полную 

информацию о дошкольном учреждении, обсуждает с воспитателями 

различные вопросы, касающиеся пребывания ребенка в ДОУ, удовлетворены 

воспитанием и обучением детей в дошкольном учреждении, а также 

доброжелательным отношением коллектива к детям. 

В тоже время 1 % родителей (законных представителей) считают, что 

воспитатели недостаточно полно освещают вопросы касающиеся пребывания 

ребенка в ДОУ. В связи с этим необходимо воспитателям групп обратить 

особое внимание на тех родителей, которые недостаточно контактны и 

привлекать их к совместной деятельности. 

Проанализировав ответы на вопрос: «Привлекательность ДОУ» можно 

сделать следующие выводы: больше всего родителей (законных 

представителей)   привлекает в ДОУ: близость от дома (100%); наличие 

творческого, профессионального педагогического коллектива (100%);  

интересные программы обучения и развития (100%); хорошее питание 

(100%); (97,5%); высокий уровень подготовки к школе (100%). 

Рекомендации педагогам.  



Вопросы, на которые родители (законные представители) затрудняются 

ответить необходимо вынести на родительские собрания, чтобы наиболее 

полно изучить потребность родителей, выявить конкретные недостатки, и в 

дальнейшем вести работу по улучшению того и иного направления 

деятельности ДОУ. Продолжить просветительскую работу с родителями с 

целью подачи полной и своевременной информации о направлениях 

деятельности дошкольного учреждения по развитию и воспитанию детей. 

Рекомендации родителям. 

Проявлять активную позицию в вопросах развития и воспитания своих 

детей, принимая участие в родительских собраниях, совместной 

деятельности. 

 

 

Воспитатель общеразвивающей группы: 

Паршина Н. В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


